Diebold Nixdorf
VSeobecné nakupni podminky (,podminky*)

1. Nakupni objednavka a potvrzeni objednavky

1.1 Tyto podminky se vztahuji na vS§echny nakupy uskuteénéné mezi spole¢nosti
Diebold Nixdorf (,DN“) uvedenou na nakupni objednavce a prodejcem nabizejicim
produkty anebo sluzby, jak je uvedeno na pfislusné nakupni objednavce
(,prodejce”) (kazda ,strana“ a spole¢né ,strany“). Jakakoliv a vSechny nakupni
objednavky (kazda ,objednavka“) uskuteénéné mezi stranami se spolu s témito
podminkami souhrnné nazyvaji smlouva.

1.2 Tyto podminky mohou byt spole¢nosti DN ¢as od ¢asu pozménény a takto
zménéné podminky budou zpfistupnény na  webovych strankach
www.dieboldnixdorf.com a budou povazovany za soucast kazdé smlouvy o
nakupu produktl anebo sluzeb od prodejce.

1.3 V8echny nakupy se budou Fidit a podléhat pouze podminkam, s vyjimkou
pfipadu, kdy se strany vzajemné dohodnou nebo pokud je uvedeno jinak v tomto
dokumentu. Pokud objednavka zahrnuje jakakoliv ustanoveni, kterd jsou v
rozporu s podminkami, ma objednavka pfednost ve vztahu k témto ustanovenim.
Tyto podminky se povaZzuji za pfijaté prodejcem po obdrZzeni objednavky, ledaze
prodejce (i) okamzité neoznami DN, Ze odmita podminky a (ii) nepodnikne zadné
kroky v zavislosti na podminkach (v€etné spinéni podminek objednavky).

1.4 Zadna uprava téchto podminek ze strany prodejce nebude zavaznéa, pokud
nebude vyhotovena v pisemné podobé& a nebude podepsana opravnénym
zastupcem kazdé strany. Timto jsou vyslovné namitany jakékoliv dodate¢né nebo
odli$né podminky uskuteénéné mezi stranami, v€etné vSeobecnych obchodnich
podminek prodejce, které jsou v rozporu s témito podminkami. Jakékoliv takové
dohody anebo podminky jsou pro DN z&vazné, pouze pokud jsou v souladu s
témito podminkami nebo jsou vlastnoru¢né podepsany opravnénym zastupcem
kazdé strany. Prijeti produktd nebo sluzeb &i platby za produkty nebo sluzby
spole¢nosti DN nepfedstavuje schvaleni jakychkoliv dalSich nebo odliSnych dohod
anebo podminek.

2. Zmény

DN ma pravo kdykoliv ménit vykresy, mnozstvi, proveden, podminky, material,
baleni a specifikace dodavky. Pokud jakékoliv takové zmény zvysi nebo snizi
naklady nebo prodlouzi &as potfebny pro vykon smlouvy, musi prob&hnout
spravedliva a odpovidajici zména v pisemné podobé.

3. Dodani

3.1 PRI DODAVCE VSECH PRODUKTU JE NEZBYTNE DODRZET CASOVY
ROZVRH.

3.2 Dodani produktl anebo sluzeb musi probéhnout v souladu se zplsobem,
metodou a mistem dodani stanovenym stranami. Neni-li stanoveno zadné datum
dodani, strany se vzajemné dohodnou na datu do péti (5) pracovnich dnli od
obdrzeni pfisluSné objednavky prodejcem.

3.3 Neni-li dohodnuto jinak, veskeré naklady na dopravu a baleni hradi prodejce.
Prodejce odpovida za veskeré dodate¢né naklady, které DN vzniknou v dusledku
nedodrzeni pfepravnich specifikaci.

3.4 Prodejce zabali produkty v souladu se standardnimi prdmyslovymi postupy s
ohledem na typ pfislusnych produkt(. Kazdy balik odeslany spole¢nosti DN musi
byt oc€islovan a musi obsahovat ¢&islo objednavky DN, skladové ¢&islo, popis
obsahu, hmotnost a dodaci list s podrobnostmi o zasilce a odkazem na pfislu§nou
objednéavku.

3.5 V pfipadé pfimého dodani zékaznikovi nebo subdodavateli DN musi dodaci
list jasné uvadét, Zze dodavka je provadéna jménem DN.

3.6 Spole¢nost DN je opravnéna kdykoliv na zakladé pisemného upozornéni znovu
naplanovat terminy dodani nebo zrusit objednavku, aniz by tim vznikl narok na
jakékoliv poplatky.

3.7 V pfipadé predpokladaného zpozdéni pfi dodavce produktt nebo poskytovani
sluzeb musi prodejce neprodlené informovat DN a pfijmout veSkera nezbytna
opatfeni k urychleni dodavky produktd anebo sluzeb. Veskeré dodate¢né naklady
spojené s expedici zasilky za U¢elem doru¢eni v rdmci stanoveného data dodani
nese prodejce. Prodejce uhradi DN v pIné vysi veskeré naklady, vydaje a Skody
zpUsobené zpozdénim dodani.

3.8 Pokud jsou produkty dodany ve vétSim nez objednaném mnozstvi a DN se
rozhodne nekoupit nadbyteéné produkty, vraceni probéhne na naklady prodejce.

3.9 V8echny dodané produkty podléhaji kontrole a koneénému schvaleni DN. DN
poskytne prodejci toto schvaleni pisemné. Potvrzeni o pfijeti produkti anebo
sluzeb spole¢nosti DN v dobé& dodani, ani jakékoliv platby uskute¢néné
spole¢nosti DN na adresu prodejce, nepfedstavuji schvaleni nebo pfijeti produktl
anebo sluzeb. Pokud prodejce neobdrzi kone¢né potvrzeni o schvaleni zasilky
do patnacti (15) pracovnich dnl od doru¢eni, mize ji povazovat za pfijatou bez
dalSiho upozornéni ze strany DN. V pfipadé odmitnuti produktd nebo sluzeb
prodejce neprodlené zajisti novou dodavku nevyhovuijicich sluzeb nebo poskytne
DN nahradni produkty uspokojivé kvality na své vlastni naklady. Pokud prodejce
do péti (5) pracovnich dnli od oznameni DN nezajisti vyménu sluzeb nebo
produktt, mize DN poridit takové zboZi nebo sluzby z jiného zdroje a prodejce
uhradi DN vesSkeré souvisejici naklady, vydaje a Skody. Na zakladé zadosti
prodejce neprodlené uhradi DN veskeré vydaje spojené s odmitnutym zbozim
nebo sluzbami.

3.10 Zhotoveni, vyroba, baleni, oznaceni, distribuce, obsah, design, zpracovani a
kvalita produktl musi ve vSech ohledech splriovat souhlas obou stran, pfislusné
zékony a normy a standardy nejvySSi kvality a zpracovani. V tomto textu
znamenaji ,pfislusné zakony a normy* vSechny platné federalni, statni, mistni,
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zahraniéni a mezinarodni zakony, pravidla, pfedpisy, kodexy, Ustavy, smiouvy,
normy, pozadavky, pokyny, bulletiny, bilé knihy, zpravy nebo podobné komunikace
jakéhokoliv vladniho organu, vcetné jakéhokoliv spravniho, samoregulacniho,
prumyslového, obchodniho nebo bezpec¢nostniho organu, organizace nebo
subjektu, u¢inné a ve znéni pozdéjsich predpisu a bez ohledu na platnost pravniho
predpisu souvisejiciho se sluzbami nebo produkty uvedenymi v objednavce.

3.11 Produkty nesmi obsahovat Zadnou latku, ktera je zakazana pfislusnymi
zdkony a normami. Produkty musi obsahovat vSechna varovani, nezbytné
dokumenty a pokyny a musi byt zabaleny a pfepravovany podle pozadavkl
pfislusnych zakonl a norem, mimo jiné véetné pozadavkU tykajicich se chemikalii,
baterii, rtuti, latexu a dalSich chemikalii uvedenych na seznamu Navrhu 65.
Produkty a souvisejici obalové materidly nesmi byt vyrobeny z chemikalii
Skodlivych pro ozonovou vrstvu ani tyto chemikalie obsahovat. Jedna se o latky
zakazané americkou Agenturou pro ochranu Zivotniho prostfedi, véetné hcfc-21,
hcfc-22 a hefc-31. Prodejce zajisti, aby bylo veSkeré zbozi fadné zaregistrovano
a oznaceno v souladu se vSemi pfislusnymi zakony a normami.

4. Prevod vlastnictvi a rizika

4.1 Prodejce je povinen dodat produkty (v€etné materiald, dili a komponent) a
poskytovat sluzby nezatizené pravy tfetich osob.

4.2 V pfipadé dodavek bez instalace nebo montaze dojde k pfevodu rizika pfi
dodani produktt spole¢nosti DN v souladu se sjednanym zpusobem dodani. V
pfipadé dodavek vcetné instalace nebo montdze bude riziko pfeneseno na
zakladé uspésného testovani, pfijeti a konecného schvaleni spoleénosti DN,
pfipadné jejim zakaznikem.

5 Faktury a platba

Faktury musi obsahovat odkaz na objednavku a ¢isla kazdé polozky. Faktury musi
byt zpracovany a odeslany podle specifikaci DN. Pokud faktura odpovida vyse
uvedenému, uhradi ji DN do devadesati (90) dnli pocinaje nasledujicim platebnim
cyklem.

6. Servis nebo instalace dila

V ptipadé, Ze objednavka vyzaduje provedeni prace nebo instalaci produktt od
prodejce v arealu DN, plati nasledujici:

6.1 Prodejce pfijme preventivni opatfeni na ochranu veskerého majetku a osob
pfed poSkozenim nebo zranénim vyplyvajicim z jeho prace a bude dodrzovat
v8echny pfislusné vliadni pfedpisy a zasady nebo postupy DN. Prodejce odpovida
za to, Ze opatfeni budou dodrzovat vsichni jeho subdodavatelé, zaméstnanci,
jednatelé a zastupci prodejce a jejich subdodavatelé. Prodejce rovnéz na své
vlastni naklady ziska a poskytne DN doklad o pfiméfeném pojistném kryti, které
musi vyhovovat poZzadavkdm DN.

6.2 Riziko za dilo nese prodejce az do chvile pisemného pfijeti spole¢nosti DN
anebo vlastnikem projektu a prodejce na své naklady nahradi veskera poSkozena
nebo z jakéhokoliv dtivodu zni¢ena dila.

6.3 Prodejce bude pfi provadéni praci vzdy udrzovat prostory Cisté, uspofadané a
uklizené a po dokonéeni odstrani veSkeré vybaveni a nepouzity material.

6.4 DN ma pravo z vlastnich prostor vyloucit pracovniky, ktefi se témito pravidly
nefidi a dle svého uvazeni nahlasit neplnéni podminek smlouvy. Prodejce nese
vyhradni odpovédnost za své zaméstnance, jednatele, dodavatele nebo
subdodavatele a jejich jednani v prostorach DN. Prodejce je povinen od$kodnit a
chranit DN pfed veSkerymi ztratami, naroky, vydaji, Skodami vyplyvajicimi z
pfitomnosti nebo c¢innosti svych zaméstnancl, jednatelt, dodavateld nebo
subdodavatell, ktefi se nachazeji v prostorach DN.

7. Ukonceni

Bez ohledu na jakakoliv dalSi prava na ukonceni stanovena ve smlouvé je DN
opravnéna okamzité a bez udani divodu ukoncit jakoukoliv objednavku spolu s
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami. V pfipadé takového ukonéeni ma
prodejce narok na nahradu dohodnuté hodnoty vSech produktl nebo sluzeb
poskytnutych do data ukonéeni. Prodejce nema narok na Zzadnou jinou
kompenzaci za takové ukonceni ze strany DN.

8. Software

8.1 Pfi nakupu a dodani udéluje prodejce spole¢nosti DN, jejim pfidruzenym
spole€¢nostem a jakymkoliv stranam povéfenym DN nevyhradni pravo, bez
jakéhokoliv omezeni ¢asu a mista, na kopirovani, prevod, uvedeni na trh,
zapUjceni, prondjem, opétovny prondjem a sublicencovani jakéhokoliv softwaru,
ke kterému prodejce poskytuje pfistup DN nebo ktery je obsaZen v jakychkoliv
produktech poskytovanych DN. Toto pravo umozriuje DN nebo kterémukoliv z vySe
uvedenych pouzivat software pro své obchodni ucely, nebo pro ucely dohodnuté
mezi stranami.

9. Zaruka

9.1 Prodejce zaruCuje, Ze ma vlastnicky a obchodovatelny narok na vSechny
produkty dodavané DN. Prodejce doda vSechny produkty DN bez jakychkoliv
zastavnich prav a bfemen. Prodejce zarucuje, Zze v8echny produkty nebo sluzby
budou odpovidat popisu a specifikacim dohodnutym stranami, budou
obchodovatelné a bez jakychkoliv vad v provedeni, femesiném zpracovani nebo
materialu. Prodejce rovnéz zaruCuje, Ze produkty nebo sluzby vyhovuiji
zamyslenému pouziti. Tato zaruka se vztahuje na zakazniky DN. Tato zaruka
pfesahuje ramec v8ech zaruk vyplyvajicich ze zakona.

9.2 ZARUKA PRODEJCE PLATi PO DOBU DVACETI CTYR (24) MESICU OD
DODANI A PRIJETi POLOZKY SPOLECNOSTI DN.
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9.3 Prodejce odstrani pfipadné vady do ¢Etrnacti (14) dnd od ozndmeni ze strany
DN nebo jejiho zékaznika bud (dle volby DN nebo zakaznika) opravou vad na
vlastni naklady nebo dodanim novych nezavadnych produkt nebo sluzeb. Vadné
produkty mohou byt vraceny prodejci a opraveny anebo vyménény prodejcem na
jeho vlastni naklady a riziko.

9.4 Pokud prodejce odmitne, nedokaze nebo neni jinak schopen opravit vadu nebo
poskytnout nové dodavky nebo sluzby, ma DN pravo:

(@) ukongit celou smlouvu nebo jeji ¢ast bez uhrady kompenzace;
(b) pozadovat snizeni ceny;

(c) provést vlastni opravu nebo vyménu nebo za timto ucelem vyuzit treti
stranu a pozadovat uhrazeni téchto naklad(i po prodejci; nebo

(d) pozadovat nahradu Skody za neplnéni nebo Spatné pInéni smlouvy.
9.5 V pfipadé, Ze je urgentni oprava nebo vyména nezbytna k minimalizaci
nakladu, ztrat a Skody zpGsobené spole¢nosti DN a prodejce neni schopen nebo
uvedl, Ze neni schopen tuto urgentni opravu nebo vyménu dokoncit, mize DN
opravu nebo vymeénu uskuteénit na vlastni naklady nebo prostfednictvim treti
strany a pozadovat Ghradu naklad( po prodejci.

9.6 V pfipadé, Ze prodejce produkty opravi, prodluZuje se tim zaruka na opravené
produkty o dvanact (12) mésicu pocinaje dnem opravy nebo koncem puvodni
zaruky, podle toho, ktery datum je pozdé&jsi.

10. Subdodavky

Prodejce neni opravnén své hmotné zavazky vyplyvajici ze smlouvy pfedavat ke
zpracovani subdodavateli bez predchoziho pisemného souhlasu DN. Jakékoliv
poruseni tohoto ustanoveni prodejcem opraviiuje DN k ukonéeni celé nebo
jakékoliv ¢asti smlouvy a poZzadovani nahrady $kody.

11. Opravnéni k nakupu pro pfridruzené spolec¢nosti

Strany se dohodly, Ze pfidruzené spole¢nosti DN jsou rovnéz opravnény
nakupovat produkty anebo sluzby na zakladé podminek této smlouvy.
,Pridruzenymi spole€nostmi“ se rozumi jakakoliv spole€nost, ktera je pfimo nebo
nepfimo ovladana spole¢nosti DN, ovlada DN nebo je pod spole¢nou kontrolou
DN. Kontrolou se rozumi pfimé nebo nepfimé vlastnictvi alespon 50 % zakladniho
kapitalu nebo jiné pfimé ¢&i nepfimé pravo jmenovat vedouci pracovniky nebo
osoby s podobnymi funkcemi, které maji podstatny vliv.

12. Nastroje, materialy a vykresy

12.1 DN si vyhrazuje narok na vlastnictvi nastroju a materidlt, které dodava
prodejci. Re¢ené materidly budou uchovavany oddélené od ostatniho majetku
prodejce; musi byt odpovidajicim zplsobem oznaceny; budou udrzovany anebo
opravovany bez jakychkoliv nakladd ze strany DN; budou pouZity pouze pro plnéni
objednavek pro DN a riziko ztraty nebo snizeni jejich hodnoty nese prodejce,
dokud nebudou vraceny DN.

12.2 Prodejce zaruCuje, Ze veSkeré zbozi, materidly, nastroje, formy, vzorky,
modely, Fezy, vykresy, normy, dokumenty a méfidla dodavané spole¢nosti DN
prodejci zUstanou osvobozeny od veskerych zastavnich prav a bfemen, pokud
jsou ve vlastnictvi prodejce.

12.3 Prodejce zajisti pfimérené pojistné kryti pro nastroje a materialy dodavané
DN, které pouziva. Spole¢nost DN ma pravo kdykoliv prevzit vlastnictvi téchto
nastrojll a materiald. Prodejce musi vyhovét véem Zadostem DN o vraceni téchto
nastrojl a materiald.

12.4 Prodejce musi zabranit pouziti nastroji dodanych DN tfeti stranou anebo tak
ucinit bez pisemného souhlasu DN.

13. Davérnost

13.1 Kazda ze smluvnich stran souhlasi, Ze nepouzije ani nepovoli pouZziti Zadnych
informaci tykajicich se jakékoliv jiné strany, které ziskala v souvislosti se smlouvou
nebo témito podminkami, véetné softwaru, materialt, nastroj, forem, vzorku,
modell, Fezl, vykresu, norem, méfidel, komponent, specifikaci, postupt,
technického know-how, dokument(i a veskerych dal$ich materialt nebo informaci
(souhrnné ,dvérné informace”) zpusobem nebo za ucelem poskozujicim tuto
stranu nebo jinak nez v souvislosti s touto smlouvou. Kazda ze smluvnich stran
rovnéz souhlasi, Ze nebude sdélovat, prozrazovat, poskytovat ani zpfistupriovat
(souhrnné ,zvefejfiovat‘ nebo ,zvefejnéni“) nebo povolovat zvefejnéni davérnych
informaci jakékoliv osobé nebo subjektu, kromé téch, které je potrebuji znat, aby
mohly plnit své povinnosti, s vyjimkou pfipadl, kdy mdze byt takové zvefejnéni
nutné v ramci soudniho &i spravniho procesu nebo ze zakona; za predpokladu, ze
pfed jakymkoliv zvefejnénim jakychkoliv duvérnych informaci povolenym na
zakladé této smlouvy nejprve strana poskytujici informace ziska souhlas pfijemct
s dodrZzovanim ustanoveni tohoto &lanku 13.1, pokud jde o tyto informace.
Prijimajici strana bude s divérnymi informacemi vzdy zachazet se stejnou
opatrnosti jako pfi zachazeni s vlastnimi podobnymi informacemi (coz v zadném
pfipadé nebude méné nez vyzaduje pfiméfena péce), aby se zabranilo jejich
vyzrazeni nebo neopravnénému pouZiti neopravnénou stranou.

13.2 Bez ohledu na vy$e uvedené pojem ,duvérné informace” nezahrnuje zadné
informace tykajici se strany, aniz by strana zvefejfiujici takové informace mohla
prokazat: (i) Ze méla informace v drzeni pred pfijetim od jiné strany; ii) Ze jsou nebo
budou informace pozdé&ji obecné dostupné pro vefejnost bez zavinéni strany
poskytujici informace; (iii) Ze informace pfijala samostatné od oznamuijici strany
nezavisle na osobé opravnéné tyto informace zvefejnit; nebo (iv) Zze byly informace
vyvinuty nezavisle oznamujici stranou bez pouziti jakychkoliv divérnych informaci.
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13.3 Tento ¢lanek 13 pretrvava i po ukongeni platnosti smlouvy a téchto podminek.
Veskeré odpovédnosti uvedené v souvislosti s duvérnymi informacemi kterékoliv
ze stran zUstanou v platnosti, dokud tyto informace zGstanou ddvérné.

13.4 Na zadost strany poskytujici informace se kazda strana zavazuje, Ze
neprodlené vrati anebo odstrani jakékoliv diivérné informace a v§echny originaly
a duplikaty kopii pisemnych materiald obsahujicich divérné informace.

14 Ochrana udaja

14.1 Prodejce souhlasi s dodrzovanim v§ech zakonl o ochrané osobnich Gdaju v
souvislosti se zpracovanim zakaznickych udajia. Pojem ,zakaznické udaje”
zahrnuje (i) veskeré udaje a informace vytvofené, poskytnuté nebo predlozené
spole¢nosti DN, jejimi pfidruzenymi spoleénostmi nebo jejimi zakazniky v
souvislosti s jakymikoliv sluzbami, které prodejce poskytuje DN nebo v souvislosti
s jakoukoliv objednavkou; (ii) veSkeré Udaje a informace tykajici se podnikanti,
zakaznikl a potencialnich zakaznikd DN shromazdéné, vytvofeni nebo
pfedloZzené spolecnosti DN anebo jejimi pfidruzenymi spoleénostmi a
subdodavateli; (iii) veSkeré takové udaje a informace zpracovavané nebo ukladané
anebo poskytované spole¢nosti DN jako soucast sluzeb, vEetné, ale bez omezeni,
Udaji obsazenych ve formulafich, zpravach a jinych podobnych dokumentech
poskytovanych spole¢nosti DN jako soucast sluzeb; a (iv) osobni udaje.

,Zakony o ochrané osobnich Udaju“ znamenaji vSechna pfislu§na mezinarodni,
federalni, statni a mistni pravidla, pfedpisy a samoregula¢ni zasady a normy
tykajici se soukromi, bezpec¢nosti a ochrany osobnich udaju. ,Osobni udaje” jsou
jakékoliv informace, s jejichz pomoci Ize pfimo &i nepfimo identifikovat ¢i popsat
konkrétni fyzickou osobu, nebo je s touto fyzickou osobou spojit, pfipadné takové,
které se k této osobé jinak vztahuji. Prodejce zpfistupni spole¢nosti DN veskeré
informace, které odlvodnéné poZaduje pro prokazani dodrzovani povinnosti
prodejce podle zakonl o ochrané osobnich udaju.

14.2 Prodejce neprodlené a v pfiméfené |Ihuté, ktera by vSak neméla pfesahnout
tfi (3) pracovni dny, informuje zakaznika, pokud obdrzi od fyzickych osob jakékoliv
zadosti, dotazy nebo stiznosti (,zadosti“) tykajici se zpracovani osobnich udaju
zakaznika. Prodejce nebude reagovat na zadné takové zadosti, pokud k tomu
nebude vyslovné vyzvan DN nebo pokud to nevyzaduje zakon. Na pokyn DN
prodejce vymaze osobni Udaje vztahujici se k jednotlivcim uréenym spolecnosti
DN, poskytne informace pozadované DN v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju jednotlivce nebo podnikne jiné kroky dle odivodnéné Zadosti DN.

14.3 V ramci smluvnich stran zistanou zakaznické udaje majetkem DN. Prodejce
nesmi pouzivat zakaznické udaje k jinym Géeltim nez k poskytovani sluzeb. Zadné
zékaznické daje nesmi byt prodany, postoupeny, pronajaty nebo jinak
predloZeny tfetim stranam nebo komeréné vyuzivany prodejcem ¢i jeho jménem
(nebo jeho subdodavateli). Prodejce ani zadny z jeho subdodavatell nesmi
vlastnit nebo uplatriovat zastavni &i jiné pravo ve vztahu k zékaznickych udajim.
Pokud prodejce najme subdodavatele za u¢elem zpracovani zakaznickych udaja,
zajisti, aby byl subdodavatel vdzan pisemnou smlouvou zavazujici subdodavatele
k dodrzovani podminek zajistujicich minimalné stejnou Uroveri ochrany jako
podminky ochrany zéakaznickych udaji uvedené v tomto dokumentu. Prodejce
zustava pIné odpovédny za jakékoliv zpracovani zakaznickych udaju jakymkoliv
subdodavatelem, jehoz sluzby vyuzije.

14.4 Prodejce bude implementovat a prosazovat kontroly, procesy, technologie,
Skoleni a postupy nezbytné pro zajisténi ochrany bezpecnosti, davérnosti, integrity
a dostupnosti divérnych informaci DN, zakaznickych udaju a systému prodejce.
Prodejce bude implementovat a prosazovat program pro spravu poru$eni
zabezpeceni osobnich udaji. ,Poruseni zabezpeceni osobnich Udaju* znamena
neopravnéné vyzrazeni, pfistup, vystaveni nebo ztratu zakaznickych udaju
zpracovavanych nebo ukladanych prodejcem nebo pfistupnych prostfednictvim
sluzeb. V pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji nebo pokud bude mit
prodejce podezieni na poru$eni zabezpeceni osobnich Gdaji, musi prodejce (i)
informovat DN do Cctyficeti osmi (48) hodin telefonicky a e-mailem; a (ii)
spolupracovat s DN pfi vySetfovani a feSeni poruseni zabezpeceni osobnich
Udaji, mimo jiné vcetné poskytovani pfiméfené pomoci DN pii oznamovani
poskozenym tfetim stranam. Prodejce nebude komunikovat s Zadnou tfeti stranou
(v€etné jakékoliv dotéené osoby nebo regula¢niho organu) ohledné jakéhokoliv
poruseni zabezpeceni osobnich udajl, pokud a dokud tak vyslovné neurci DN.
Prodejce poskytne DN okamzity pfistup ke v§em zaznamim tykajicim se poruseni
zabezpec€eni osobnich 0daji dle rozumného pozadavku zakaznika; za
pfedpokladu, Ze takové zaznamy budou davérnymi informacemi prodejce a tento
nebude povinen poskytnout DN zaznamy, které nalezi nebo ohrozuji bezpe¢nost
ostatnich zakaznik. Ustanoveni této ¢asti neomezuji dal$i prava a napravna
opatfeni DN, je-li to relevantni, vyplyvajici z poruseni zabezpeceni osobnich
Gdaju.

15. Zaruka a odskodnéni za duSevni vlastnictvi

15.1 Prodejce zarucuje, Ze je zakonnym a skute¢nym vlastnikem vSech patent(,
ochrannych znamek a dalSich prav duSevniho vlastnictvi k produktim anebo
sluzbam nebo jakékoliv jejich ¢asti a Ze dodavané produkty anebo sluzby
neporusuji zadna prava dusevniho vlastnictvi patfici tfeti strané, a Ze spole€nost
DN je opravnéna pouzivat a prodavat produkty anebo sluzby po celém svété.
15.2 Prodejce bude branit a odSkodni DN a jeji pfidruzené spole¢nosti, dodavatele,
subdodavatele, zakazniky a jejich pfislusné nastupce a postupniky (,chranéné
strany”) s ohledem na v8echny naroky a ztraty a uhradi veSkeré $kody (véetné
pfiméfenych poplatki za pravni sluzby) vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z
jakéhokoliv naroku souvisejiciho s poruSenim nebo uUdajnym porusenim
jakéhokoliv prava du$evniho vlastnictvi tfeti strany, zplGsobeného pouzitim,
vyrobou, prodejem nebo sublicencovanim produktt anebo sluzeb prodejce, a to
za nésledujicich podminek:
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(@) DN musi bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat prodejce o
jakémkoliv obvinéni z poruseni pfedpislt proti prodejci nebo jinym
chranénym stranam;

(b) DN nesmi provadét zadna povoleni bez pfedchoziho pisemného
souhlasu prodejce; vyjimku tvofi pfipady, kdy prodejce v pfiméfené
Ih(té na takové zadosti DN nereaguije;

(c) DN musi prodejci na vlastni zadost umoznit vést anebo urovnat
veskera jednani a spory a musi prodejci poskytnout veskerou
pfiméfenou pomoc. Naklady vzniklé nebo vracené v ramci téchto
jednani a soudnich sport uhradi prodejce.

15.3 Pokud dojde k jakémukoliv obvinéni z poruseni prav dusevniho vlastnictvi
tretich osob, nebo je pravdépodobné, Ze k nému dojde, prodejce na své vlastni
néklady a dle své vlastni volby:

a) upravi nebo nahradi takovou €ast produktu anebo sluZeb, kterou
povazuje za nezbytnou, aby nedochazelo k poruseni predpisu.
Jakakoliv nahrada musi byt ekvivalentni a nesmi poruSovat Zadna
prava duSevniho vlastnictvi tfetich stran; nebo

b) zbavovat DN prava na dal$i pouzivani produktu anebo sluzeb.

16. Odskodnéni

Prodejce nahradi DN jakoukoliv ztratu, naklady, naroky, pozadavky, odmény a
vydaje na zakladé jakéhokoliv naroku souvisejiciho s:

(a) podvodnym jednanim, hrubou nedbalosti nebo Umysinym zneuzitim ze
strany prodejce nebo jeho zastupce;

(b) jakymkoliv narokem tfeti strany vi¢i DN na Uhradu dluznych castek
prodejce, celkovych nebo c&asteénych, nebo za néz je prodejce jinak
odpovédny;

(c) jakymkoliv narokem tfeti strany vyplyvajicim z poruSeni nebo v souvislosti
s porusenim povinnosti prodejce podle ¢lanku 9 (zaruka), €lanku 13
(davérnost) nebo 14 (ochrana osobnich udaja);

(d) jakymkoliv narokem subdodavatele prodejce vyplyvajicim z poruSeni nebo
nedodrzeni dohod subdodavatele prodejce.

17 Odpovédnost

17.1 Prodejce odpovida za jakékoliv poruSeni podminek této smlouvy kterymkoliv
ze svych dodavatelt, zaméstnancu, jednateld nebo zastupcu.

17. 2 V PLNEM ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM BUDE CELKOVA
ODPOVEDNOST DN (VCETNE POPLATKU ZA PRAVNi SLUZBY
STANOVENYCH V RAMCI SMLOUVY) VUCI PRODEJCI ZA JAKYKOLIV
NAROK PRODEJCE NEBO JAKYCHKOLIV TRETICH STRAN PODLE
SMLOUVY OMEZENA NA POPLATKY UHRAZENE SPOLECNOSTI DN ZA
PREDCHOZICH DVANACT (12) MESICU. ZA PREDPOKLADU, ZE TAKOVY
PRIPAD NASTANE BEHEM PRVNICH DVANACTI MESIiCU PO DATU
UCINNOSTI, ODPOVEDNOST BUDE OMEZENA NA CASTKU ROVNAJICi SE
CELKOVEMU DOPLATKU, SPLATNEMU PRODEJCI V SOULADU S TOUTO
DOHODOU ZA ODPOVIDAJICI VYKON BEHEM TOHOTO
DVANACTIMESICNIHO OBDOBI.

17.3 NAVZDORY CEMUKOLIV, CO MUZE BYT V ROZPORU S TEMITO
PODMINKAMI, NENESE DN ZA ZADNYCH OKOLNOSTi ODPOVEDNOST VUCI
POSKYTOVATELI ZA JAKYKOLIV USLY ZISK, NASLEDNE, NAHODNE,
ZVLASTNI, REPRESIVNI NEBO NEPRIME SKODY VYPLYVAJICI NEBO
SOUVISEJICI S TOUTO SMLOUVOU NEBO TRANSAKCEMI UVEDENYMI V
TECHTO PODMINKACH, A TO | V PRIPADE, ZE DN BYLA OBEZNAMENA S
PRAVDEPODOBNOSTI VZNIKU TECHTO SKOD.

17.4 Aniz by byl omezen rozsah toho, co muze predstavovat pfimé Skody podle
platnych zakon(, nasledujici se povazuji za pfimé skody a nebudou povazovany
za nasledné skody v rozsahu, v jakém vyplyvaji pfimo a bezprostfedné z neplnéni
povinnosti prodejct v souladu s touto smlouvou: (i) externi naklady na opétovné
vytvofeni nebo ziskani jakychkoliv ztracenych nebo poskozenych informaci DN; ii)
externi naklady na provedeni feSeni, pokud jde o selhani podle smlouvy; (iii)
naklady na vyménu ztraceného nebo poSkozeného vybaveni a softwaru a
materidld; a (iv) externi naklady a vydaje vynaloZzené na pofizeni produktl,
dodavek nebo sluzeb z alternativniho zdroje.

17.5 Nic v tomto oddile nelze vykladat tak, aby to omezovalo nebo jinak upravovalo
jakékoliv napravné opatfeni, které je jinak k dispozici podle zakona, dle
spravedlivych zasad, podle smlouvy nebo téchto podminek.

18. Vy3si moc

Z&dna strana nenese odpovédnost za neplnéni svych zavazk( vyplyvajicich ze
smlouvy, pokud toto selhani vyplyva z okolnosti mimo pfiméfenou kontrolu a
nastane bez vlastniho zavinéni nebo nedbalosti, mimo jiné véetné povodni,
zemétfeseni a jinych pfirodnich katastrof, valek, povstani, teroristickych &inG,
jednani vlad nebo vladnich organl, nepokojli, ob&anskych rozbrojl, pozard,
vybuch(, stavek, vyluk a primyslovych akci (,vy$8i moc®); za pfedpokladu, Ze
takova nezpusobila strana neprodlené pisemné informuje druhou stranu a uvede
zdlezitosti ustanovujici vy$8i moc, spolu s takovymi dikazy, které Ize rozumné
poskytnout, a uvede obdobi, po které se odhaduje, Ze takova prevence bude
pokracovat.

19. Kodex chovani

Prodejce zavede procesy pro respektovani a dodrZzovani Kodexu chovani
dodavatele spole¢nosti DN a bude vyzadovat jeho dodrzovani po svych
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subdodavatelich. Spole¢nost DN zpfistupni Kodex chovani dodavatele na svych
webovych strankach: www.dieboldnixdorf.com

NedodrZeni Kodexu chovani dodavatele se povazuje za zavazné poruseni této
smlouvy, které opraviuje DN k jejimu Uplnému nebo ¢aste€nému ukonceni.

20. Pojisténi
Prodejce je povinen zajistit veSkera pfislusna pojisténi, vcetné pojisténi
odpovédnosti za produkt, uzavieného s renomovanou pojistovaci spole¢nosti v

nezbytném rozsahu pro pokryti veSkerych pozadavkd nebo $kod vyplyvajicich z
objednavek, produktu a sluzeb pofizenych DN nebo v souvislosti s nimi.

21 ZAKONNE POZADAVKY NA PRODUKTY

21.1 Prodejce bere na védomi, Ze vyrobky, jejich prodej nebo pouziti v nékterych
zemich se mohou Fidit urgitymi pravnimi predpisy tykajicimi se omezeni pouzivani
specifickych nebezpeénych latek ve vyrobcich. Tyto pravni pfedpisy zahrnuji mimo
jiné americky zakon o kontrole toxickych latek (TSCA) ze dne 22. ¢ervna 2016,
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU ze dne 8. ¢ervna 2011 o
omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych
zafizenich (RoHS-Il) a nafizeni Evropského parlamentu a Rady ze dne
18. prosince 2006 tykajiciho se registrace, hodnoceni, povolovani a omezovani
chemickych latek (REACH), jejich zmén a provedeni do pfislu§nych vnitrostatnich
pravnich predpisa.

21.2 Prodejce proto zaruéuje, Ze jeho vyrobky jsou v souladu s takovymi pravnimi
predpisy. PouZziti / za¢lenéni specifickych omezenych latek ve vyrobcich podléha
pfedchozimu pisemnému souhlasu spole¢nosti DN.

Seznamy obsahujici tyto zakazané latky (seznamy omezenych latek) jsou k
dispozici zde:

https://www.dieboldnixdorf.com/en-us/about-us/corporate-
responsibility/restricted-substances.

Tyto seznamy zakézanych latek, dostupné na vySe uvedené URL adrese, se
mohou v dUsledku zmény pravnich predpist ménit. Prodejce pravidelné — alespon
jednou za ¢tvrt roku — kontroluje a porovnava pfislusné seznamy zakazanych latek
oproti pfipadnym aktualizacim a provadi vSechny pozadované zmény tykajici se
pouzivani zakazanych latek ve vyrobcich.

Prodejce neprodlené informuje DN v pfipadé, Ze neni schopen zajistit, aby vyrobky
splfiovaly podminky stanovené v seznamech latek s omezenym pfistupem. Pokud
se vyrobni naklady na vyrobky vyznamné zméni v dusledku pozadavku na
dodrzovani aktualizovanych seznaml zakazanych latek, strany iniciuji jednani o
cenach uvedenych vyrobku. Spole¢nost DN ma pravo nakupni objednavku zrusit.

21.3 V pfipadé, Ze je to nutné, prodejce zaijisti, aby jeho vyrobky byly oznaceny
znackou CE a aby k nim bylo pfilozeno EU prohlaseni o shodé.
Ptiklady pravnich predpist EU vyzadujicich shodu vyrobku jsou:

a) smérnice 2011/65/EU o omezeni pouzivani nékterych nebezpeénych
latek v elektrickych a elektronickych zafizenich (RoHS-Il) a jejich
zménach a pfislusnych provedenich do vnitrostatnich pravnich
predpis(;

b) smérnice 2014/30/EU o harmonizaci pravnich pfedpist ¢lenskych
stath tykajicich se elektromagnetické kompatibility a jejich zmén a
jejiho pfislusného provedeni do vnitrostatnich pravnich predpisu;

c) smérnice 2014/35/EU o harmonizaci pravnich predpist ¢lenskych
statl tykajicich se uvadéni elektrickych zafizeni uréenych k pouZiti na
trhu v uréitych napétovych limitech a jejich zmén a jejich pfislusnych
provedeni do vnitrostatnich pravnich predpisu;

d) Smérnice 2009/125/ES, kterou se stanovi ramec pro stanoveni
pozadavkl na ekodesign vyrobk( spojenych se spotfebou energie a
jejich zmén a pfislusného provedeni do vnitrostatnich pravnich
predpist v souladu s nafizenimi Komise (EU), ktera stanovi poZzadavky
na ekodesign pro konkrétni vyrobky souvisejici s energii a jejich zmény
a prislu§né provedeni do vnitrostatnich pravnich predpisu.

21.4 Prodejce neprodlené predlozi spole¢nosti DN dikaz o tom, Ze jeho vyrobky,
které spadaji do oblasti pusobnosti smérnice 2012/19/EU o odpadnich
elektrickych a elektronickych zafizenich (OEE) a jejich zménach a nalezitych
provedenich do vnitrostatnich pravnich predpis, jsou registrovany u pfislusnych
vnitrostatnich organl. Prodejce dale zajistuje, aby jim dodavana elektricka a
elektronicka zafizeni byla oznadena v souladu s povinnymi pozadavky na
oznacovani vyrobku.

21.5 Prodejce neprodlené predlozi spole¢nosti DN dikaz o tom, Zze obaly jeho
vyrobk(, které spadaji do oblasti plsobnosti smérnice 94/62/ES o obalech a
obalovych odpadech a jejich zménach a jejich nalezittm provedeni do
vnitrostatnich pravnich predpisu, jsou v pfipadé potieby registrovany u pfislusnych
vnitrostatnich organl. Prodejce déle zajistuje, aby jim dodané obaly byly
oznaceny v souladu s povinnymi poZadavky na oznacovani vyrobkd a spliiovaly
veskeré pozadavky tykajici se omezeni latek (viz 21.2).

21.6 Prodejce neprodlené poskytne spole¢nosti DN dikaz o tom, Ze baterie, které
jsou obsazeny v jeho vyrobcich, které spadaji do oblasti pusobnosti smérnice
2006/66/ES o bateriich a akumulatorech a odpadnich bateriich a akumulétorech
a jejich zménach a jejich nalezitém provedeni do vnitrostatnich pravnich predpisu,
jsou registrovany u pfislusnych vnitrostatnich organt. Prodejce dale zajistuje, aby
jim dodané baterie byly oznaCeny v souladu s povinnymi pozadavky na
oznacovani vyrobkl a spliiovaly pozadavky tykajici se omezeni latek (viz 21.2).
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21.7 Pokud jde o nebezpe¢né zbozi / nebezpetné latky, dodavatelé spole¢nosti
DN aktivné a bez vyzadani poskytuji nasledujici dokumentaci, ktera musi byt
prabézné aktualizovana:

a) Pro baterie nebo ¢lanky jiné nez lithiové baterie nebo ¢lanky:

(i) (Material) Bezpeénostni list (MSDS)
(ii) Technicky list (TDS);

b) Pouze pro lithiové baterie nebo ¢lanky:

(i) Souhrnna zprava o testu UN 38.3 (TSR)
(i) Technicky list (TDS)
(i) (Material) bezpe¢nostni list (MSDS);

c) Ostatni vyrobky (kromé baterii), na které se vztahuji pravni pfedpisy o
nebezpecénych predmétech (napf. plynové pruziny, plynové naboje,
rozbusky):

(i) (Material) Bezpecnostni list (MSDS)
(i) Technicky list (TDS);
d) Pro nebezpecné latky (latky, smési latek):
(i) Bezpecnostni listy (SDS).
21.8 Nedodrzeni uvedenych povinnosti se povazuje za podstatné poruseni této
smlouvy.

22. NAHRADNI DILY A SERVIS

22.1 Prodejce zajisti dostupnost dodanych produktt a poskytne DN pfistup k
vylepSenym verzim po dobu nejméné dvou (2) let od posledni dodavky pfislusného
produktu. Tato dostupnost zahrnuje mimo jiné vylepSeni chyb programu, upravy
funkénosti a nové funkce.

22.2 Prodejce souhlasi s dodavanim produktu a sluzeb po dobu nejméné péti (5)
let po¢inaje dnem prvni dodavky.

23. Postoupeni

Prodejce nepostoupi cely svij podil ani Zadnou jeho ¢ast podle smlouvy anebo
téchto podminek mezi stranami bez pfedchoziho pisemného souhlasu DN.

24. Reklama

Prodejce nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu DN v ramci jakékoliv
reklamni &i jiné propagace odkazovat na DN.

25. Oddélitelnost

Pokud bude jakékoliv ustanoveni téchto podminek shledano neplatnym,
zruSitelnym, nevymahatelnym nebo rozporujicim zakonu, nebude na né&j pfi
uplatfiovani nebo vykladu téchto podminek bran ohled. Toto ustanoveni bude
nahrazeno platnym a vynutitelnym ustanovenim, které co nejpfesnéji odrazi zamér
a ucel plvodniho ustanoveni, pokud je to pravné pfipustné. Zbyvajici cast
podminek zlistava v platnosti.

26. Zieknuti se odpovédnosti

Jakékoliv opomenuti DN pfi vymahani jakychkoliv ustanoveni téchto podminek
anebo smlouvy mezi stranami nebude povazovano za vzdani se téchto ustanoveni
nebo prav.

27. Dodrzovani platnych predpist

27.1 Prodejce souhlasi, prohlasuje, zavazuje se a zaru€uje, Ze on a vsichni
ostatni jednajici dle jeho pokynu, povéreni nebo pod jeho kontrolou, véetné jeho
zaméstnancu, pfidruZzenych subjektll a tfetich stran (,zastupci prodejce”), budou
dodrzovat vSechny pfislusné zakony a predpisy, véetné, nikoliv vSak vyhradné,
v8ech dovoznich/vyvoznich, antitrustovych, protikorupénich a protiuplatkarskych
zakonll a predpisu, jako je napf. americky zakon o zahrani¢nich korupénich
praktikach a britsky protikorupéni zakon. Prodejce a zastupci prodejce dale nikdy
nebudou uskute¢riovat, nabizet ani vyZadovat nespravné platby vyménou za
provedeni prace, ani nedovoli, aby tyto platby byly uskute¢fiovany, nabizeny nebo
vyzadovany prostfednictvim treti strany.

27.2 V pripadé jakéhokoliv poruSeni nebo podezieni na poruSeni tohoto oddilu
nebo Kodexu chovani dodavatele ze strany prodejce nebo zastupcl prodejce,
prodejce neprodlené toto poruSeni nebo podezieni na poruseni oznami DN.

27.3 Prodejce a zastupci prodejce souhlasi, zavazuji se, prohladuji a zarucuji, ze
budou dodrzovat vSechny zakony, pfedpisy, smlouvy a dal$i poZzadavky vztahujici
se na prodej, pfepravu, dovoz, vyvoz a zpétny vyvoz produktd nebo sluzeb
poskytovanych podle této smlouvy do jakékoliv zemé, ve které mohou byt pouzity,
a dale obchodni zakony a predpisy USA (souhrnné ,obchodni zakony“). Takové
obchodni zakony mohou zakazovat pfevod produktd do zemi, subjektim nebo
osobam, vcéetné aktualné Kuby, franu, Syrie, Krymu a Severni Koreje, a osobam
na seznamech nezadoucich osob nebo subjektt EAR nebo specialné uréenych
statnim prislusnikim a blokovanym osobam OFAC nebo neplati¢im zahrani¢nich
sankci nebo identifikaénich seznamu sektorovych sankci nebo pro aplikace
souvisejici s Sifenim zbrani hromadného ni¢eni. Pro vice informaci miiZe prodejce
navstivit stranky BIS (http://www.bis.doc.gov) a OFAC
(http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Pages/default.aspx).

27.4 Prodejce dale souhlasi, zavazuje se, prohlasuje a zarucuje, Ze:

(@) On a veskeré souvisejici subjekty maji dobrou povést ve vSech
jurisdikcich, kde jsou zapsany v obchodnim rejstfiku, kde podnikaji anebo
planuji podnikat, jak to vyzaduiji pfislusné zakony;
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(b) Prodejce provede pfiméfenou protikorupéni nalezitou péci u jakékoliv treti
strany pred jejim zapojenim v souvislosti se smlouvou anebo témito
podminkami a ziska od tfeti strany pfiméfenou pisemnou zaruku, ze
rozumi a souhlasi s dodrzovanim v§ech pfislusnych antikorup¢nich
zakonl a zasad spole¢nosti Diebold Nixdorf a zajisti, aby méla treti strana
zavedeny dostatecné zasady, procesy a kontroly k zajisténi takového
souladu.

27.5 Prodejce nese vyluénou odpovédnost za dodrzovani ustanoveni v tomto
oddilu, odSkodni DN a bude ji chranit pfed veSkerymi sankcemi, pokutami,
konfiskacemi nebo jinymi viadnimi opatfenimi vyplyvajicimi z nedodrzeni
ustanoveni oddilu ze strany prodejce nebo zastupcli prodejce.

28. Pouzitelné pravo a jurisdikce

Tyto podminky a v8echny objednavky provadéné v ramci jejich plsobnosti se Fidi
zakony zemé se sidlem DN, a to bez ohledu na konflikty zakonnych zasad.
Pravidla Incoterms 2010 budou uplatnéna. Umluva OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zboZi z roku 1980 nebude uplatnéna. Pokud neni dohodnuto
jinak, strany souhlasi s tim, Ze vS8echny spory vyplyvajici z téchto podminek a v
souvislosti s nimi a se vSemi objednavkami v nich uvedenymi budou podfizeny
nevyhradni jurisdikci soudi zemé, v niz sidli DN.

29. Poplatky za pravni sluzby

V pripadé jakékoliv Zaloby nebo pravniho sporu vzniklého za ugelem vymahani
jakékoliv podminky nebo klauzule uvedené v této smlouvé nebo za ucelem
vymahani Skod vyplyvajicich z poruseni této smlouvy zaplati prodejce spole¢nosti
DN pfimérené poplatky za pravni zastoupeni a veskeré dal$i naklady a vydaje,
které mohou vzniknout DN v ramci jakékoliv takové Zaloby nebo pravniho sporu a
ve vSech jejich pfezkumech a odvolanich v pfipadé, Ze je DN pFevladajici stranou.

30. Prava tretich stran

Osoba, kterd neni v ramci téchto podminek povaZovana za stranu, nema podle
téchto podminek pravo na vymahani kteréhokoliv ustanoveni téchto podminek.
31. Opravné prostiedky

Jakakoliv priva a opravné prostiedky uvedené v téchto podminkach jsou
kumulativni, nevyhradni a doplitkovd co se tyce jakychkoliv dalsich prav a
opravnych prostredka dostupnych na zakladé zakona nebo vlastniho kapitalu.

32. Vyklad

Titulky a nadpisy pouzité v téchto podminkach slouzi vyhradné ke zjednoduseni
vykladu podminek stranam, nikoliv k vykladu textu téchto podminek. Kazda strana
se seznamila a souhlasi s konkrétnim jazykem téchto podminek; navrhovatel
nebude stihan za zadné konflikty, nejednoznaénosti ani pochybné interpretace.


http://www.bis.doc.gov/
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Pages/default.aspx

