“Power Your Growth” mit Diebold Nixdorfs Losungen fiir Betreiber von Ladestationen

Erhdhen Sie Ihr Geschaftswachstum
mit zuverlassigen EV-Ladeservices.
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Wenn Sie am boomenden Markt fUr das Laden von Elektrofahrzeugen (EV) teilhaben
wollen, helfen wir Ihnen. Diebold Nixdorf ist der bevorzugte Geschaftspartner fur viele
fuhrende Charge Point Operators (CPOs) und Hersteller von Ladegeraten und
verwaltet heute mehr als 30.000 Ladestationen weltweit.

Diebold Nixdorf verfiigt Uber eine einzigartige Positionierung auf dem Markt fir Ladestationen fir Elektrofahrzeuge mit einer durchgéangigen
Servicelosung und tiefgreifender Serviceexpertise. Unsere globale Prasenz umfasst den Zugang zu tausenden, zertifizierten
AufBendiensttechnikern in tber 100 Landern. Umfassendes Wissen tber fiihrende EV-Ladetechnologien, in Kombination mit unserer langjahrigen
Erfahrung in der Bereitstellung zeitkritischer Dienstleistungen fiir Unternehmen auf der ganzen Welt, haben uns bereits heute zum bevorzugten
Geschaftspartner fur viele CPOs gemacht.

Unsere End-to-End-Serviceldsung stiitzt sich auf vier Saulen:

DIENSTLEISTUNGEN BERATUNG

Wir installieren, aktivieren und warten Ladegerate und sorgen fir Basierend auf unserer jahrzehntelangen Erfahrung mit

optimale Verfligharkeit Ihrer Ladestationen, dank unseres globalen kundenorientierten Systemen bei Selbstbedienungsgeraten bieten wir
Teams von 11.000 Servicetechnikern und einem 24/7-Helpdesk. Wir Beratungsdienstleistung an die Ihnen hilft die optimale Ladelsung
sind hardwareunabhangig und arbeiten mit branchenfiihrenden zu finden.

Hardwareanbietern fir AC- als auch fiir DC-Lésungen zusammen.

INTEGRATIONEN LOGISTIK

Wir implementieren Softwareldsungen in den Bereichen Loyalty, Wir bieten eine erprobte und gelebte Logistik und

Sicherheit, Zahlungsverkehr und Omnichannel-Einzelhandel und Ersatzteilkoordination von Uber 5.000 Lagerstandorten weltweit,
integrieren diese mit |hrer Ladestellenmanagementsoftware, um damit Sie auch anspruchsvolle Service Level Agreements (SLAs)
groftmagliche Effizenz Ihrer Ladeinfrastruktur zu gewahrleisten. erfullen konnen.
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Starken Sie Ihr Wachstum indem Sie Diebold Nixdorf mit der Verwaltung und Wartung Ihres gesamten
EV-Ladestationsnetzes beauftragen. Als Ihr zentraler Ansprechpartner fur alle servicebezogenen

Themen stellen wir sicher, dass |hre Ladeinfrastruktur zuverlassig, skalierbar und effizient ist und bleibt.

Wenn Sie mit uns zusammenarbeiten, haben Sie Zugang zu unserem Netzwerk aus namhaften
Industriepartnern im Bereich eMobility, darunter Anbietern von Ladegeratehardware, Software,
Infrastrukturdienstleistungen, Zahlungsldésungen und der Bereitstellung von Emissionszertifikaten.

DIE VORTEILE DER END-TO-END SERVICE-LOSUNG VON DIEBOLD NIXDORF FUR IHR UNTERNEHMEN:

Bieten Sie Ihren Kunden zuverlassige Ladevorgdnge an. Effizienter arbeiten.

Verbessern Sie die Verfligbarkeit Ihrer Ladegerateflotte auf Reduzieren Sie lhre Betriebskosten, indem Sie Diebold Nixdorf als
>99% dank unserer Managed Services-Ldsung, das zu zentralen Ansprechpartner fur alle Fern- und Vor-Ort-

zufriedenen Kunden und einem schnelleren ROI fir Ihre Wartungsdienste und fir die Ersatzteillogistik und Software-
EV-Ladeinvestitionen fihrt. Integrationen einsetzen.

Skalieren Sie Ihr Geschaft schneller. “Go Global” mit Diebold Nixdorf.

Erweitern Sie schnell Ihre Prasenz, indem Sie sich auf lhre Profitieren Sie von einem einzigen, globalen Servicepartner und
Kernkompetenzen konzentrieren, wahrend wir uns um die Installation, erhalten Sie Zugang zu unserem Team von 11.000 spezialisierten
Wartung und Unterstiitzung kimmern. Auf3erdem helfen wir Ihnen den Servicetechnikern, einem mehrsprachigen 24/7 Helpdesk und mehr
Wert |hrer Lésungen mit der Integration der EV-Ladegerate mit flexiblen als 5.000 Ersatzteillagerstandorten in Gber 100 Landern.

Zahlungs- und Kundenbindungs-Softwareldsungen zu steigern.

Warum Diebold Nixdorf?

Profitieren Sie davon, dass ein einziger Geschaftspartner Ihre Ladestationen zuverlassig und effizient, standortunabhangig betreut. Verringern
Sie den Aufwand, indem Sie uns als einzigen Ansprechpartner fur alle Lieferanten einsetzen, und nutzen Sie unser bewahrtes Know-how bei
der Bereitstellung von Dienstleistungen. Kein anderes Unternehmen bietet ein vergleichbares Maf3 an globaler Unterstitzung gestitzt auf
jahrzehntelanger Erfahrung in der Wartung von kundenorientierten Geraten. Diebold Nixdorf bietet Innen das Fachwissen und die Bandbreite,
die Sie bendtigen, um |hr Wachstum in jeder Phase des Prozesses voranzutreiben.

m To learn more, visit DieboldNixdorf.com.
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