
DN Series® EASY
Built for the Storevolution.TM 
Built for More. 
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Die Retail-Branche verändert sich extrem 

schnell. Die Verbraucher erwarten eine hohe 
Flexibilität und Anpassungsfähigkeit. DN 
Series® EASY ermöglicht genau dieses.  Unsere 
Selbstbedienungslösungen für den 
Einzelhandel sind sehr modular konzipiert und 
verfügen über eine offene Softwarearchitektur. 
Die Systemverfügbarkeit und Zuverlässigkeit 
setzt neue Maßstäbe. 
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Ein umfangreiches Portfolio – 
basierend auf einer  
einzigen Plattform 

DN Series  
EASY Pro

Der DN Series EASY Pro ist ein 
All-in-One-System, das 

erstklassige Komponenten für 
individuelle Konfigurationen 

und eine optimierte Stellfläche 
bietet. Mit unterschiedlichen 

Bargeldmodulen, 
Bildschirmgrößen und 

Peripheriegeräten passen Sie 
den DN Series EASY Pro an Ihre 

jeweiligen Anforderungen an.

DN Series  
EASY eXpress

Der DN Series EASY eXpress 
wurde für kleine Ladenformate 

entwickelt und ist ein 
zukunftsorientiertes 

Selbstbedienungsterminal. Es 
kann wahlweise an der Wand, 

auf einem Tisch oder einer 
Standsäule montiert oder in 
Verbindung mit einem Cash 

Rack für maximale Flexibilität 
umgesetzt werden. 

DN Series  
EASY MAX

Der DN Series EASY MAX 
überzeugt mit einem 

interaktiven 27- oder 32-Zoll-
Touchscreen und einer 

optimierten Stellfläche. Dieses 
Format eröffnet neue 

Möglichkeiten zur 
Kundengewinnung und bietet 

neben digitalen  Zahlungs-
methoden, ergänzt durch ein 
Cash Rack, auch Barzahlung.

  

DN Series  
EASY ONE 

Der DN-Serie EASY ONE wurde 
für Einzelhandelsumgebungen 
entwickelt, in denen maximale 
Flexibilität erforderlich ist. Er 

kann als Self-Service-, 
Assisted-Service- und Semi-

Assisted-Service-Lösung 
eingesetzt werden und bietet 

zahlreiche Optionen für 
Komponenten und Installation. 



Seien Sie den Wünschen Ihrer Kunden 
immer einen Schritt voraus. DN Series EASY 
bietet Ihnen dazu mehr Möglichkeiten.
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Die Anforderungen Ihrer Filialen mit passgenauer Technologie abdecken zu können erfordert ein hohes Maß an Modularität. Die DN 
Series EASY-Produktfamilie basiert auf einer skalierbaren Plattform und kann für unterschiedliche Anwendungsfälle durch dazu 
passende Module erweitert werden: Vier verschiedene Kopfteile und drei Basiseinheiten für verschiedene Zahlungsmethoden. Mit 
weiteren Optionen wie einer Sicherheitswaage, Ablagen und weiteren Peripherieoptionen erfüllen Sie problemlos alle Anforderungen 
Ihrer Filiale und stellen sicher, dass jede Installation optimal an die individuelle Filialgestaltung angepasst ist.

Modulare Lösungsplattform

Setzen Sie auf maximale Flexibilität. 

Äußerst modulare 
Selbstbedienungsplattform 
für die Konzeption und den 

Einsatz verschiedener 
Lösungsszenarien im 
gesamten Filialnetz.

Statt “One size fits all” ein 
zukunftsfähiger Ansatz, der 

mit flexiblen, individuell 
passenden Lösungen die  
sich stetig verändernden 
Kundenwünsche erfüllt.

Lösungen, die vor Ort 
skalierbar und nachträglich 

anpassbar sind, um für 
jedes Retail-Umfeld  

gerüstet zu sein.

Ansprechende  
und personalisierte 

Benutzeroberflächen für ein 
optimiertes Einkaufserlebnis 

während des gesamten 
Einkaufsvorgangs.

Nutzen Sie die Chance zur individuellen Gestaltung der Filiale 
der Zukunft. 
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Offene Softwarearchitektur

Offenheit ist ein Schlüsselkriterium für eine erfolgreiche Selbstbedienungsstrategie. Eine offene, modulare Softwareplattform 
ermöglicht maßgeschneiderte Lösungen in Store-Umgebungen und beschleunigt die Realisierung – für jede Consumer Journey. 
Mit DN Vynamic® Self-Service bieten wir die offenste Selbstbedienungssoftware am Markt. Unsere modulare, flexible Architektur 
realisiert eine Vielzahl heutiger  Selbstbedienungsszenarien, erfüllt über offene APIs die vielfältigen Anforderungen des Handels 
und ist vorbereitet für zukünftige Consumer Journeys. 

Für jedes Retail Umfeld, überall, zu jeder Zeit.

Immer die richtige Software für Ihre komplexen Retail-Anforderungen.

Neue Erlebnisse für Ihre 
Kunden mit Vynamic Self-

Service Touchpoint: 
Vynamic Self-Service Touchpoint 

lässt sich für jede Filiale 
problemlos in Ihre vorhandene 

POS-Umgebung integrieren. Die 
bestehende POS-Businesslogik 

ist somit an allen 
Selbstbedienungssystemen 

verfügbar. 

Mehr Möglichkeiten für die 
Mitarbeiter mit Vynamic  

Smart Assist: 
Vynamic Smart Assist ermöglicht 

Status-Updates Ihrer 
Selbstbedienungsterminals und 
Transaktionen in Echtzeit – zu 
jeder Zeit, überall in der Filiale, 

auf jedem System, um 
Kundeninterventionen besser  

zu supporten.  

Effizienterer Betrieb mit 
Vynamic Self-Service Store 

und Enterprise Manager: 
Vynamic Self-Service Store und 
Enterprise Manager ermöglicht 

einen effizienteren Einsatz 
Ihres Personal, unterstützt 

durch eine leicht zugängliche 
Webbrowser-Anwendung.

Neue Horizonte mit der 
Vynamic Self-Service-KI-

Plattform: 
Mit Vynamic Self-Service 
integrieren Sie schnell 

Innovationen wie 
Altersüberprüfung, Erkennung 

von Frischprodukten, 
Erkennung von Scanfehlern 

und Reduzierung von Schwund.
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Zuverlässiges System-
Management

Mit DN AllConnect ServicesSM for Retail unterstützen unsere    
Serviceteams Ihre wichtigsten Retail-Prozesse. Unsere umfassenden 
Managed Self-Service-Lösungen sorgen für höchste Verfügbarkeit       
Ihrer Selbstbedienungssysteme, und das bei geringerer TCO                   
(Total Cost of Ownership). 

• Steigern Sie die Kundenzufriedenheit – bis zu 99,8% Geräteverfügbarkeit

• Verbessern Sie den Einsatz Ihres Personals – 5 Stunden mehr Effizienz 
der Mitarbeiter pro Filiale/Woche 

• Managen Sie Ihre Betriebskosten – 80% weniger Helpdesk-Anrufe

Höhere Verfügbarkeit für ein besseres Kundenerlebnis. 

Globale Präsenz, lokaler Support. DN AllConnect Services für Retail... 

Steigert die Kundenzufriedenheit, indem 
die Verfügbarkeit aller Systeme in Ihrer 

Filiale erhöht wird.

Verbessert die Effizienz der Mitarbeiter 
durch proaktive Störungsbeseitigung 

per Remote Zugriff und entlastet 
dadurch die Filialmitarbeiter. 

Reduziert zeit- und materialbedingte 
Kosten für unnötige Einsätze vor          

Ort erheblich. 

Deckt durch bedarfsgerechte Service Level Agreements die 
individuellen Anforderungen zur Störungs-Beseitigung 

(4-/6-/8-Stunden/nächster Geschäftstag) und 
Bereitstellungszeiten für Services vor Ort ab. 

Reduziert Ihre Betriebskosten.

Ermöglichen Sie Ihren Mitarbeitern, sich auf Ihre Kunden zu konzentrieren— 
mit Managed Self-Service optimieren wir Ihre Mitarbeiter- und Kundenprozesse.
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Wir stellen durch StorevolutionTM 
Advisory Services die bestmögliche 
Checkout-Kombination sicher  
Das flexible DN Series EASY-Konzept basiert auf der Storevolution Strategie von Diebold Nixdorf. Diese bietet die ideale Kombination 
aus Hardware- und Softwarelösungen. Unsere Experten für Storevolution Advisory Services erarbeiten gemeinsam mit Ihrer 
Organisation ein Konzept, um den Mix der Systeme in der Kassenzone zu optimieren. Diese Methode sichert Ihnen die passende 
Kombination aus Selbstbedienungslösungen für jede Kassenzone in Ihren Filialen. Das sorgt für eine äußerst effiziente Gestaltung 
der Checkoutzone.  

Das Toolset der Storevolution Advisory Services verwendet kundenspezifische Daten zur Definition des optimalen Checkout-
Mix. Vier Bereiche können dadurch beeinflusst werden: 

Optimierung der 
Verkaufsflächen

Verbesserung des 
Kundenservices

Umsatzsteigerung Reduzierung der 
Betriebskosten
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Nehmen Sie Teil an der Storevolution. 
Weitere Informationen erhalten Sie auf DieboldNixdorf.com/DNSeriesEASY. 

1RBR, Global EPOS and Self-Checkout 2022

Warum Diebold Nixdorf? 
Mit mehr als 1,3 Millionen installierten Kassen-Systemen weltweit1 und Zehntausenden von Selbstbedienungssystemen, die bereits von 
mehr als 150 Einzelhändlern in mehr als 50 Ländern eingesetzt werden, automatisiert, digitalisiert und transformiert Diebold Nixdorf die Art 
und Weise, wie Menschen einkaufen. Unsere integrierten Lösungen verbinden Tag für Tag für Millionen von Kunden digitale und physische 
Kanäle komfortabel, sicher und effizient. Als Innovationspartner für nahezu alle der 25 größten weltweit tätigen Handelsunternehmen liefert 
Diebold Nixdorf herausragende IT-Lösungen und Services, die den Betrieb von Handelsunternehmen sowie  die Zufriedenheit der Kunden 
weltweit verbessern helfen. Mit unserer Präsenz in über 100 Ländern sind wir bestens positioniert, um die lokalen Bedürfnisse des Marktes 
zu verstehen und auf zukünftige Anforderungen vorbereitet zu sein. Wir setzen unsere Storevolution-Expertise zur Entwicklung und 
Umsetzung reibungsloser Consumer Journeys ein. Für das Filialpersonal stehen ebenfalls Lösungen zur Verfügung. Nahtlose Prozesse  
über alle Kanäle hinweg gewährleisten Konsistenz – von der Filiale zum mobilen Einkauf und darüber hinaus. 
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