
Conçu pour Storevolution.TM 
Conçu pour Plus. 
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Le Retail évolue plus rapidement que ce que 

beaucoup de distributeurs peuvent prévoir. 

Rester en avance sur les demandes en     

constante évolution des consommateurs est un 

défi majeur. DN Series™ EASY relève de front  

ces défis en pleine évolution. Nos nouvelles 

solutions libre-service pour le retail sont 

excessivement modulaires, plus ouvertes que 

jamais et vous offrent le nec plus ultra en 

matière de disponibilité et de fiabilité. 
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Une gamme complète, construite 
sur une plate-forme unique

DN Series  
EASY Pro 

Tout en un mais totalement flexible, le 
DN Series EASY Pro offre des 

configurations personnalisables, les 
meilleurs composants de sa catégorie 

et un encombrement optimisé.
Choisissez-le avec une gamme 

d’options pour les modules de gestion 
des espèces, les tailles d’écran et les 

périphériques, et profitez d’une 
évolutivité sur site avec une

adaptabilité sans faille.

DN Series  
EASY eXpress 

Conçu pour les petits formats de 
magasins, le DN Series EASY eXpress 

est un terminal hybride tourné vers 
l’avenir qui peut être utilisé comme 

solution d’encaissement libre-service, 
comme dispositif d’information

ou comme caisse assistée. Offrez 
des moyens de paiement 

exclusivement digitaux ou ajoutez 
la gestion des espèces. 

DN Series  
EASY eXpress Max 

Avec son écran tactile interactif de
27 pouces, DN Series EASY eXpress 

Max est conçu pour séduire. Ouvrez de 
nouvelles opportunités pour attirer et 
vous connecter avec vos clients, avec

un encombrement optimisé idéal pour 
les petits magasins. Offrez des moyens 

de paiement exclusivement digitaux
ou ajoutez la gestion des espèces. 
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Répondre aux Désirs Fluctuants des 
Consommateurs. Avec DN Series EASY, 
vous pouvez en faire PLUS.



3x 

3x 

éléments 
hauts

socles
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La plus grande modularité est nécessaire pour adapter la technologie qui répondra le mieux aux besoins de votre magasin. La 
gamme DN Series EASY est construite sur une plateforme technologique centrale avec la possibilité d’ajouter différents modules 
pour répondre à différents cas d’utilisation. La gamme se compose de trois éléments hauts conçus pour différentes applications, et 
de trois socles qui peuvent être ajoutés pour différentes stratégies de paiement. D’autres options telles qu’une balance de contrôle, 
des tablettes et des accessoires sont disponibles pour s’adapter facilement aux exigences de votre magasin et garantir que chaque 
déploiement soit optimisé pour l’environnement unique de chaque magasin. 

Plus Modulaire

Pro 

Pro Cash Rack 

eXpress 

eXpress Cash Rack 

eXpress Max 

Card-Only Pole 

Faites l’expérience d’une flexibilité de pointe. 

Une plateforme libre-service 
hautement modulaire qui 

vous permet de développer 
et de déployer facilement 

différentes combinaisons de 
solutions à travers votre 

réseau de magasins.

Une approche “juste taille”, par 
opposition à un modèle “taille 

unique”, pour répondre aux désirs 
fluctuants des consommateurs, 
tout en garantissant la flexibilité 
dont vous avez besoin pour vous 

adapter pour le futur.

Extensibilité et évolutivité 
sur site pour s’adapter à 
tout environnement de 

distribution. 

Personnalisation des UX/UI 
pour améliorer l’expérience 
consommateur tout au long 

des parcours d’achat. 

Tirer profit d’une approche adaptée à la transformation des magasins. 
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Plus Ouvert

L’ouverture est essentielle à la réussite d’une stratégie de libre-service. Une plate-forme logicielle ouverte et modulaire garantit des 
solutions sur mesure dans l’environnement magasin et accélère le délai de mise en marché - pour chaque expérience consommateur. 
Avec DN Vynamic™ Self-Service, nous proposons le logiciel de libre-service le plus ouvert du marché. Notre architecture modulaire et 
flexible répond à une grande variété de scénarios de libre-service actuels et futurs, et satisfait aux exigences du marché pour l’ « Open 
Retailing » grâce à des API ouvertes.

Tout environnement de distribution, à tout moment, partout.

Des logiciels qui répondent aux besoins complexes de la distribution.

Augmenter les expériences de
libre-service avec Vynamic

Self-Service Touchpoint: 
Vynamic Self-Service Touchpoint est une 
solution logicielle qui intègre facilement 

vos applications points de vente existantes 
avec le terminal libre-service approprié 

pour chaque magasin, rendant la logique 
commerciale du point de vente disponible 

sur toutes les points de contact.. 

Améliorez l’expérience
collaborateurs avec Vynamic

Self-Service Assistant: 
Vynamic Self-Service Assistant offre
des mises à jour en temps réel du

statut de vos points de contact et de
vos transactions, à tout moment,

n’importe où, en magasin, sur
n’importe quel appareil. 

Améliorez l’efficacité de vos opérations 
en magasin avec Vynamic Self-Service 

Store et Enterprise Manager: 
Vynamic Self-Service Store and 

Enterprise Manager offre des processus 
de libre-service rationalisés pour 

l’ensemble de votre réseau de magasins. 
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Plus Disponible

Grâce à DN AllConnect ServicesSM for Retail, nos équipes de service 
supportent vos processus retail les plus critiques. Notre gamme complète 
de solutions de Managed Self-Service garantissent la haute disponibilité de 
votre parc libre-service, au coût total de possession le plus bas. 

• Collecter les informations à distance (matériel et logiciel) à partir des 
terminaux pour décider

• Résoudre les incidents autant que possible à distance et de manière 
proactive

• Augmenter la facilité d’auto-assistance ou le « First Time Fix » lorsqu’un 
technicien est requis en magasin

• Fournir des tableaux de bord en temps réel sur la disponibilité et l’usage 
des solutions gérées

• Augmenter l’utilisation et la satisfaction des collaborateurs et clients

• Atteindre des niveaux de disponibilité allant jusqu’à 99,8%

Offrir une plus grande disponibilité, proposer une meilleure 
expérience consommateur. 

Une couverture mondiale, un support local. DN AllConnect Services for Retail... 

Offre une expérience client transparente 
en augmentant la disponibilité des 
points de contact de votre magasin. 

Améliore l’efficacité du magasin grâce à 
des capacités de résolution à distance 

proactives déchargeant les équipes 
magasin de certaines tâches. 

Réduit considérablement les coûts de 
maintenance et d’entretien pour des 

interventions terrain superflues. 

Reflète les besoins locaux grâce à un ensemble de SLA de 
maintenance standard concernant les temps de résolution (4-/6-/8- 

heures/NBD) et la couverture horaire des interventions sur site. 

Réduit votre coût total de possession. 

Permettez à vos équipes de se concentrer sur vos clients - grâce au Managed Self-
Service, nous supprimons les perturbations techniques pour vos collaborateurs.
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Nous Assurons le 
Meilleur Mix 
Encaissement 
grâce à 
StorevolutionTM 
Advisory Services 
L’approche de la plateforme DN Series EASY est née de la 
philosophie consultative Storevolution de Diebold Nixdorf, qui 
garantit la bonne combinaison de solutions matérielles et 
logicielles, opérées comme il faut. Nos experts Storevolution 
Advisory Services travaillent avec votre organisation pour 
optimiser stratégiquement votre mix encaissement. Notre 
approche vous permet de choisir les meilleures combinaisons 
d’encaissement libre-service pour chacun de vos magasins, 
afin de répondre aux besoins spécifiques de vos clients. Cela 
offre une expérience d’encaissement très efficace.

Storevolution Advisory Services fournit des analyses de 
données exclusives conçues pour vous aider à définir le 
meilleur mix encaissement, en utilisant une méthodologie 
éprouvée basée sur quatre points : 

Optimiser l’espace en 
magasins 

Améliorer le service 
client 

Augmenter les ventes Réduire les coûts 
magasins 
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Pourquoi Diebold Nixdorf ?

Avec une base installée de plus d’un million de systèmes ePOS dans le monde, Diebold Nixdorf automatise, numérise et transforme 
le parcours d’achat. Nos solutions intégrées connectent les canaux digitaux et physiques de manière pratique, sûre et efficace pour 
des millions de consommateurs chaque jour. En tant que partenaire d’innovation pour la majorité du top 25 des distributeurs 
internationaux, Diebold Nixdorf fournit des services et des technologies sans précédent qui alimentent les opérations quotidiennes 
et l’expérience consommateur des distributeurs du monde entier. Notre présence locale dans plus de 100 pays nous permet de 
mieux comprendre les besoins du marché d’aujourd’hui et d’anticiper ceux de demain. Nous tirons parti de notre expertise 
Storevolution en matière de conception, de mise en place et d’exploitation de parcours sans couture pour les consommateurs et les 
collaborateurs afin d’aider les distributeurs à atteindre leurs objectifs business et à assurer la cohérence sur tous les canaux - du 
magasin au mobile et au-delà

. Prenez part à la Storevolution. 
En savoir plus sur DieboldNixdorf.com/DNSeriesEASY. 
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